CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS SIMO

Partes Contratantes:

Como CONTRATADA a empresa Simo Sistema Imobiliario — doravante denominada Simo
Sistema Imobiliario, com sede na R. Victor Stec 104 cs 26, Xaxim , CEP 81710-090,
Curitiba PR, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 07.870.261/0001-01, e de outro lado, como
CONTRATANTE, aquele devidamente identificado e qualificado na tela cadastral e
especifica preenchida no site: http://www.Simo.com.br

| - CONDICOES INICIAIS

1.1 — Preliminarmente caberd ao CONTRATANTE realizar a leitura minuciosa do presente
contrato, em todos o0s seus termos, antes da aceitacdo. Uma vez aceita seré caracterizada
expressa anuéncia e concordancia integral ao pactuado.

1.2 — O sistema disponibilizado através dos servicos da CONTRATADA é de sua exclusiva
licenca, desenvolvimento e propriedade exclusiva, ndo podendo ser, em hipétese alguma,
reproduzido, comercializado, ou de qualquer forma repassado para terceiros a presente
relacdo contratual sem que haja expressa autorizacao por escrito da CONTRATADA.

1.3 - O CONTRATANTE € o unico responsavel por todo o conteido exposto no site bem
como por todas as vendas ou transac¢des financeiras, isentando e eximindo, em todos os
termos, qualquer responsabilidade da CONTRATADA por for¢a da propria prestacao de
servico relacionada ao seu preco.

1.4 — O CONTRATANTE declara e assume integral conhecimento que € vedada qualquer
atividade imobiliaria que constitua-se, crime, ato infracional, contravencéo penal ou que
seja contrério a legislacdo municipal, estadual, nacional ou internacional, como também
gue seja contraria aos bons costumes sociais, sob pena de imediata suspenséo da
prestacéo dos servigos contratados independentemente de aviso, comunicado, notificacao
judicial ou extrajudicial.

Il - OBJETO DOS SERVICOS

2.1 — Constitui-se como objeto do contrato de prestacédo de servicos o licenciamento, nao
exclusivo e ndo transferivel, ao CONTRATANTE através da disponibilizacédo de plataforma
de gerenciamento e exposicado de imoveis ofertados pela CONTRATANTE.

81° - A Manutencéo e insercdo de dados serd de Unica e exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE.

829 - Constitui-se licenga o direito de uso dos sistemas disponibilizados pela
CONTRATADA para exclusiva utilizacdo da CONTRATANTE com finalidade de abrigo de
site imobiliario.

Il - OBRIGACOES DAS PARTES

3.1 — Constituem-se obrigacdes da CONTRATANTE, além daquelas previstas legalmente,
moralmente e no corpo do presente contrato:

a — Abster-se de publicar, fomentar ou vender conteddo, servigos ou imoveis que
envolvam questdes ou fatos contrarios ao presente contrato, a legislacao nacional,
municipal, estadual ou internacional, bem como a questdes moralmente reprimidas pela
sociedade, ainda que enquanto utilizacdo em grau de teste.

b — Efetuar, pontualmente, os pagamentos dos encargos decorrentes do licenciamento,
utilizacao e instalacdo, sob pena de cobranca administrativa e ou judicial, sem prejuizo de
protesto de titulos e inscricao junto aos 6rgaos de protecao de crédito.

c — Fornecer todas informacdes veridicas, corretas e completas em todos 0os campos,
formularios e ou solicitacdes.



d — Assumir integralmente e unicamente a responsabilidade pelas informacdes, iméveis e
servicos disponibilizados no site.

e — Assumir integralmente e unicamente a responsabilidade pela reproducéo ou exibicéo
de quaisquer obras intelectuais, imagens, informacdes préprias ou de terceiros de todo
contetido exposto no site pela CONTRATANTE.

f — Efetivar todos os pagamentos e entregas dentro dos prazos previstos e estipulados no
site.

g — Solicitar autorizacdo preévia e escrita da CONTRATADA para realizar qualquer
vinculagado ou exposicao de informacdes, de qualquer ordem, da imagem ou de quaisquer
fatos em que envolva a CONTRATADA.

h — Realizar, individualmente, a integral administracéo e controle das transacdes
financeiras desenvolvidas através da site disponibilizada pela CONTRATADA.

I - Administrar individualmente e se responsabilizar pelas formas de pagamento ofertadas
no site, ndo deixando ativa forma de pagamento que néo esteja devidamente testada e
configurada.
j — Promover a constante atualizacao dos dados cadastrais junto a Contratada, incluindo-
se, principalmente, alteracdes contratuais e societérias e administrativas.

3.2 —Constituem-se obrigacfes da CONTRATADA, além daquelas previstas legalmente,
moralmente e no corpo do presente contrato:

a — Armazenar as informacdes da CONTRATANTE em seus servidores, consistentes
naquelas referentes ao cadastro e transa¢cfes comerciais efetuadas através da site entre a
CONTRATANTE e seus clientes, enquanto permanecer em vigéncia o contrato de
prestacéo de servicos.

b — Excluir, imediatamente apds o término do contrato de prestacdo de servicos entre a
CONTRATANTE e CONTRATADA, todos os dados da CONTRATANTE, excetuando-se
agueles necessarios para a defesa ou postulacdo em juizo para defesa dos interesses da
CONTRATADA.

c — Realizar a constante atualizacdo dos sistemas de base de instalacdo e funcionamento
da site, podendo altera-los em qualquer momento, independente de notificacédo ou
comunicacao prévia, com objetivo de proporcionar maior segurancga as atividades
desenvolvidas pela CONTRATANTE.

d — Proporcionar UPTIME da site acima de 98%.

e — Proporcionar procedimento de contingéncia e backup das informagdes existentes no
site.

IV — DAS REMUNERA(}OES

4.1 - A remuneracédo dos servigcos proporcionados pela CONTRATADA para realizar o
objeto deste Contrato é aquela estabelecida na Tabela de Precos contida no site
www.Simo.com.br, de acordo com o plano escolhido pelo CONTRATANTE, de forma
peridédica e mensal, que sera adimplida, em principio, através de boleto mensal
encaminhado para o e-mail cadastrado pelo COTNRATANTE previamente.

8unico. Caso a CONTRATANTE néo receba o boleto para pagamento da mensalidade
devera prontamente realizar contato com a CONTRATADA.

4.2 — Para a instalacéo da site sera devido pelo CONTRATANTE para a CONTRATADA o
valor de R$ 900,00 (novecentos reais) para planos CP e R$ 1.500,00 (Hum mil e
quinhentos reais) para planos SD.

81° - Ocorrendo a utilizagéo de 3 (trés) meses para planos CP e de 6 (seis) meses para
planos SD da site disponibilizada pela CONTRATADA, mediante o pagamento pontual das
mensalidades, sera isentada a cobranca da taxa de instalacdo acima mencionada.

829 - Ocorrendo a falta de pagamento das mensalidades ou a resciséo contratual, no prazo
de 7 (sete) dias apods data de vencimento dos servi¢os disponibilizados pela



CONTRATADA, sera devido pela CONTRATANTE, de forma proporcional de desconto por
més de utilizacdo dos servi¢os na fracao de 1/3 (um terco), a taxa de instalacao
mencionada no item 4.2.

4.3 — Podera ser objeto de contratac&o servi¢os adicionais néo previstos neste contrato, 0s
guais serédo acordados consensualmente entre as partes, seja quanto ao preco, prazo,
forma de pagamento e servigco propriamente dito.

gUnico. A falta de pagamento dos custos de servicos adicionais podera implicar na
suspensao da prestacao de servigcos prevista neste contrato.

4.4 - Nos planos SEMI-DEDICADOS (SD), além da prestacdo mensalmente devida,
incidira o custo anual referente ao certificado SSL, o qual sera emitido em nome da
CONTRATANTE, sob custo normal auferido para o certificado simples, de
aproximadamente R$ 130,00 (cento e trinta reais), com variagdes monetarias entre os
certificados renomados e desejados.

4.5 — A remuneracao mensal prevista de acordo com o plano contratado sera devida a
partir da data que os sistemas estiverem a disposicéo para utilizacdo do CONTRATANTE.
4.6 — A compensacao do boleto de pagamento tera efeito de liberacdo dos servicos
disponibilizados pela CONTRATADA no més subsequente ao vencido.

4.7 — Apos eventual cancelamento da prestacéo de servicos, a loja podera ser reativada,
mediante pagamento de taxa de reativacéo, condicionado a existéncia de backup dos
arquivos ou que nao tenha operado a exclusao integral.

4.8 — ApoOs o periodo de 12 (doze) meses o contrato podera ser reajustado através do
indice de inflacdo acumulado no periodo compreendido.

4.9 - A CONTRATADA tem a possibilidade de realizar reajuste na remnure¢cdo mensal em
situacdes anbmalas como alta abrupta de dolar e ou mudanca de carga tributaria.

V — DA INADIMPLENCIA

5.1 - Ocorrendo atraso no pagamento da prestacdo mensalmente devida, das taxas
decorrentes de servigos adicionais e de instalagdo, bem como de qualquer outro
convencionado entre as partes, incidird sob o valor previamente estipulado multa de 2%
(dois por cento) mais mora diaria de R$ 0,66 de juros moratérios com incidéncia diaria e
correcdo monetéaria de acordo com a meédia prevista através do indice do IGPM, ou , em
sua falta, por outro indice legalmente aplicavel.

81°. Aléem dos encargos acima mencionados, ocorrendo a inadimpléncia da parte
CONTRATANTE, a parte CONTRATADA poderé incluir o nome da CONTRATANTE nos
cadastros de protecao de crédito, sem prejuizo de protestos e medidas juridicas
legalmente possiveis.

§2°. A CONTRATADA podera suspender e ou deletar os servigos imediatamente apos a
falta de pagamento da mensalidade ou de servigos extras, caso a CONTRATANTE tenha
histérico negativo de pagamentos em atraso.

VI — DO PRAZO CONTRATUAL

6.1 — O presente contrato possui o prazo inicial de vigéncia de 90 (noventa) dias para
planos CP e 180 (cento e oitenta) dias para planos SD contados a partir da data de
compensacao do boleto de pagamento da primeira mensalidade, renovando-se,
automaticamente, em periodos mensais ap0s os trés primeiros meses de forma
sucessiva, mediante o pagamento pontual efetivado pelo Contratante.

81° Ocorrendo migracéo ou alteracéo de planos, em decorréncia do servigo de alteragao
disponibilizado, o prazo de vigéncia contratual minima de 3 meses (trés meses) para
planos CP e de 6 (seis) meses para planos SD sera automaticamente renovado, como
medida de compensacéo financeira.

§2° A Contratante e ou a Contratada poderao optar pela n&o renovacgéo dos servigos
prestados em hipdtese que, mediante comunicacdo expressa e por escrito, seja



formalizada através de e-mail no prazo maximo de 7 (sete) dias corridos anteriores a data
de término de vigéncia do contrato.

83° Solicitagbes de cancelamento devem ser formalizadas, através de e-mail ou help desk,
no minimo 7 (sete) dias (corridos) anteriores ao vencimento da mensalidade ou parcela de
pagamento em caso de pagamento que englobe varias parcelas, de forma clara e objetiva,
sob pena de exigibilidade (cobranca) do titulo.

VIl — DA SUSPENSAO DOS SERVICOS

7.1. Descumpridas as estipulacfes contratuais, morais, legais, ou que o contetdo
disponibilizado pela Contratante vise a prejudicar interesses de terceiros, a Contratada
podera suspender a disponibilizacdo do conteudo na internet, independentemente de
aviso, comunicado, notificagéo judicial ou extrajudicial, enquanto pendente de
regularizacao.

81° A suspenséo de disponibilizacdo do contetdo perdurard enquanto a Contratante nao
proceder a regularizacdo do conteudo.

§2° A parte Contratante ndo sera indenizada por eventuais prejuizos decorrentes de
vinculacéo de contetdo imoral, ilegal, que vise prejudicar interesses de terceiros ou que
infrinja disposi¢des contratuais.

7.2. Ocorrendo inadimpléncia no pagamento da mensalidade ou imoveis/servigos
adicionais devidos pela Contratante, a Contratada poder4, sem qualquer comunicado
prévio, promover a suspensao dos servicos contratados até a efetiva compensacao dos
valores devidos.

81° A CONTRATADA podera cobrar por reativacao de servigos (site e hospedagem) caso
0 servigo tenha sido suspenso por falta de pagamento da CONTRATANTE.

VIl — DA RESCISAO CONTRATUAL

8.1. A Contratada podera rescindir o presente contrato, independentemente de
indenizacéo, nas seguintes hipoteses:
a - Infracdo contratual,

b - Disposicéo de conteudo ilegal ou imoral,
¢ - Realizar o uso anormal dos sistemas disponibilizados pela Contratada além da média
de utilizacéo para fins diversos da venda de imoveis ou prestacéo de servicos;

d - Utilizacao dos sistemas como meio de divulgacao de contetdos que gerem trafico
excessivo e ndo qualificado para lojas virtuais;

gUnico. Previamente a rescisdo contratual, a Contratada promovera a comunicagao
formal, através de e-mail, para a regularizacédo imediata, sob pena de, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, ser rescindindo o presente contrato, mediante a retirada integral e
definitiva do contetdo exposto pela contratante nos sistemas da Contratada.

IX - GARANTIA E RESPONSABILIDADE
9.1 — A Contratada proporciona garantia de funcionalidade e comercialidade dos seus
sistemas, de forma a disponibilizar efetiva adequacé&o para a finalidade do Contratante.
9.2 — Em funcéo da constante evolucéo e alteracdo dos softwares disponiveis no
mercado, uma vez constatado qualquer defeito ou imperfeicdo dos sistemas
disponibilizados pela Contratada, mediante comunicacéo, a Contratada promovera, as
suas expensas, a perfeita e necessaria corre¢do, alteracdo ou reformulacao.

9.3 — A Contratada nao realiza ou exerce qualquer tipo de garantia ou responsabilidade
guanto a fraudes praticadas por terceiros, em todas as formas, independentemente de
culpa.

§1°. Constatado qualquer indicio de irregularidade ou fraude, cabera a Contratante
promover a comunicacao imediata da Contratada, mediante e-mail, para que todas as
medidas preventivas sejam proporcionadas.



§2° Cabera a Contratante, sob Unica e exclusiva responsabilidade, promover a perfeita
constatacao e verificacdo das formas de pagamento e ou compensacao dos pagamentos
efetuados pelos adquirentes dos servigos/imoveis disponibilizados no site antes da entrega
ou prestacao do servico.

9.4 — A Contratante concorda em proteger, isentar e indenizar CONTRATADA, ou ainda
suas controladoras, subsidiarias, afiliadas, administradores, acionistas, empregados e
agentes, por quaisquer danos morais ou materiais sofridos sob enfoque dos bens ou
Servicos e respectivas marcas que estejam amparados por protecédo legal, relativamente a
propriedade intelectual, industrial, e violagdo de imagem, privacidade, dados e documentos
relativos a LOJA, arcando com todas as despesas necessarias a defesa dos interesses da
CONTRATADA, inclusive quanto aos honorarios advocaticios e custas processuais, em
gue sejam disponibilizados pela Contratante no site.

X - SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

10.1 — As Partes Contratante e Contratada entabulam o dever reciproco e integral de
confidencialidade de todas e quaisquer informacdes, dados, imagens, codificacdes, ou
quaisquer outras decorrentes da prestacao de servico, recebidos uma da outra, seja por
seus administradores, funcionarios ou prepostos.

81°. Cabera a parte infratora a promover a efetiva reparagéo e ou indenizagdo em
montante ndo inferior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), sem prejuizo de majora¢édo do
montante em contraposicao a extensédo do dano perante o Poder Judiciario.

§2° Somente sera permissiva a divulgacao ou utilizacdo das informagdes, dados, imagens,
codificacbes ou quaisquer outras obtidas em decorréncia do contrato de prestacéo de
servicos mediante acordo reciproco e formal, reduzido a termo, ou em cumprimento de
ordem judicial.

XI - CONDICOES FINAIS

11.1 - Qualquer modificacBes das condi¢cdes aqui ajustadas sera considerada como ato de
mera tolerancia e liberalidade, ndo acarretando como novacao ou aditamento.

gUnico. Alteracdes, modificagdes ou aditamentos somente ocorrerdo mediante termo,
especifico e claro, redigido e aceito com as devidas formalidades.

11.2 - O presente Contrato obriga as partes, transmitindo-se automaticamente aos seus
herdeiros e sucessores, independentemente de intimagdo ou comunicacao prévia.

11.3 — A Contratada podera, a qualquer tempo, adicionar ou remover funcionalidades nos
sistemas disponibilizados para a Contratante, independentemente de comunicacao prévia,
podendo exercé-la posteriormente, objetivando a constante atualizacao e protecéo dos
sistemas.

11.4 — Por medida de seguranca, a Contratada reserva o direito de limitar as formas de
pagamento dos servigos ou imoveis disponibilizados pela Contratante no site, cujo rol
encontra-se disponivel junto ao site www.Simo.com.br.

11.5 — A Contratante anui e consente que os dados cadastrais poderéo ser levados a
protesto ou inscritos perante os 6rgaos de protecado do crédito, correndo 0s custos
decorrentes das efetivas baixas unicamente as suas expensas.

11.6 — A Contratada pode disponibilizar teste gratuito caos exista solicitacao formal
realizadas pelo site da Contradada, dos sistemas de site no periodo maximo de 7 (sete)
dias, de forma provisoria, devendo, para tanto, a parte Contratante anuir em todos o0s
termos do presente contrato, devendo, de igual forma, conduzir e comportar-se como
efetivo anuente e contratante, proporcionando a plena e integral boa-fé contratual.

11.7 — Todos as telas informativas, cadastrais e tabelas descritivas de precos e servigos
existentes junto ao site www.Simo.com.br integram e complementam o presente contrato.



As partes elegem o foro da Comarca de CURITIBA-PR, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes deste instrumento, com renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

Simo Sistema Imobiliario Lojas Virtuais Ltda ME.
CNPJ 07.870.261/0001-01

Contrato redigido e atualizado em, Curitiba, 3 de dezembro de 2014.



